AVISO DE PRIVACIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

PERSONAL TRAINER JJ

En Personal Trainer JJ, como profesional independiente y responsable del
tratamiento de los datos personales que me proporcionas, me comprometo a
proteger tu informacion y a utilizarla de manera responsable, de acuerdo con la Ley
1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 y demas normas aplicables en Colombia.

1. Informacién que puedo solicitar

A través de este sitio web y de mis canales de atencion puedo solicitar datos
basicos como:

Nombre.

Numero de teléfono o WhatsApp.

Correo electronico.

Servicio de entrenamiento de tu interés.

Informacién necesaria para coordinar sesiones y prestar adecuadamente el
servicio.

Si posteriormente contratas un servicio de entrenamiento, podria solicitar
informacion relacionada con tu condicion fisica o estado de salud que sea necesaria
para realizar el acompafamiento de manera adecuada y segura. Esta informacion
sera tratada con especial cuidado y, cuando corresponda, se solicitara la
autorizacion requerida.

2. ;Para qué utilizo tus datos?
La informacion que me proporcionas puede ser utilizada para:

Responder tus preguntas y solicitudes.

Contactarte para brindarte informacion sobre mis servicios.

Coordinar valoraciones, entrenamientos, horarios y sesiones.

Realizar seguimiento durante la prestacion del servicio.

Enviarte informacion relacionada con tus sesiones y servicios contratados.
Mantener una comunicacién adecuada contigo.

Enviarte novedades, contenidos o promociones de Personal Trainer JJ
cuando hayas autorizado recibir este tipo de comunicaciones.

e Cumplir con obligaciones legales cuando corresponda.

Tus datos no seran utilizados para finalidades diferentes a las informadas sin la
autorizacion correspondiente o sin que exista una obligacion legal que lo permita.



3. Proteccion de tu informacion

Me comprometo a manejar tus datos personales de manera responsable y a adoptar
medidas razonables para protegerlos frente a pérdida, uso indebido, acceso no
autorizado o alteracion.

Para prestar mis servicios y gestionar las comunicaciones puedo apoyarme en
proveedores y herramientas tecnoldgicas que facilitan el funcionamiento del sitio
web y la atencion de los usuarios.

No vendo ni alquilo tus datos personales.

4. Cookies y navegacion

Este sitio web puede utilizar cookies y tecnologias similares para facilitar la
navegacion, mejorar el funcionamiento de la pagina y conocer de manera general
cémo interactuan los visitantes con el sitio.

La informacidon obtenida mediante estas tecnologias puede utilizarse para mejorar la
experiencia de navegacion y evaluar el funcionamiento de las actividades de
comunicacion y publicidad.

Puedes administrar o desactivar las cookies desde la configuracién de tu navegador.

5. Tus derechos
Como titular de tus datos personales, tienes derecho a:

Conocer, actualizar y corregir tu informacion.

Solicitar informacion sobre el uso de tus datos.

Solicitar la eliminacién de tus datos cuando corresponda.

Revocar la autorizacion para su tratamiento cuando sea legalmente
procedente.

e Presentar consultas o reclamos relacionados con el manejo de tu
informacion.

Para ejercer estos derechos puedes comunicarte conmigo a través de los canales
de atencion publicados en este sitio web, incluyendo WhatsApp o correo
electrénico.

Las solicitudes seran atendidas de acuerdo con los términos establecidos por la
legislacion colombiana.

6. Autorizacion



Al proporcionar voluntariamente tus datos a través de este sitio web, formularios o
canales de contacto, manifiestas que conoces este Aviso de Privacidad y autorizas
el tratamiento de tus datos personales para las finalidades aqui descritas.

Cuando se requiera una autorizacion especifica, esta sera solicitada de manera
correspondiente.

Este Aviso de Privacidad podra actualizarse cuando sea necesario para reflejar

cambios en mis servicios o0 en las disposiciones aplicables sobre proteccion de
datos personales.
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